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ACTA No. 11

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Encuesta Evaluacién de la Experiencia Mesas Sectoriales

CIUDAD Y FECHA:

Bogotd, 27 de febrero

HORA INICIO:
3:00 p.m.

HORA FIN:
4:00 p.m.

LUGAR Y/O ENLACE:

https://acortar.link/TULu2x

DIRECCION / REGIONAL /

CENTRO:

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Plan de trabajo para la avaluacién de la experiencia de las Mesas Sectoriales 2025

OBIJETIVO(S) DE LA REUNION:
1. Revisar el formulario de evaluacién de la experiencia de las Mesas Sectoriales 2025 y los

pasos a seguir.

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las 3:00 p.m. se inicio a la reunion. Victor Hugo Martinez realizd el saludo y apertura

de la reunion haciendo un breve contexto de la misma.

Stefany Cerquera de la Coordinacién Nacional de Relacionamiento con la Ciudadania presenté

a Lucas Bardn que estara apoyando el proceso en la presente vigencia. Igualmente, Stefany

Cerquera presentd a modo de repaso el formulario de evaluacion de la experiencia utilizada

a final de la vigencia 2024 e inicio de 2025.
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Evaluacion de la Experiencia - Mesas Sectoriales 2024

Autorizacién de datos personales - Habeas Data

La cual tenia las siguientes secciones:

Informacién general

Infraestructura fisica y tecnoldgica
Conocimiento de la estrategia

Participacioén y representacién de los actores
Impacto de la estrategia

Asesoramiento y acompafiamiento técnico

NoukrwnNe

Valoracién general

En esa oportunidad se recibieron 618 respuestas
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Stefany Cerquera indaga si este afio se piensa aplicar la misma encuesta 2024. Victor Hugo
Martinez contesta que si, que lo que él considera es que lo mejor es aplicar el mismo
instrumento (2024) para que los resultados 2025 sean comparables con 2024, y manifiesta la
preocupacion es mas en torno a qué estrategia se podria implementar para lograr un mayor
numero de participacidon y respuestas. Igualmente, preguntd cuanto tiempo estaria activa la
encuesta.

Stefany Cerquera menciona que hay varias estrategias, como incentivar por correo
electronico y hacerla llegar por un cddigo QR en las reuniones con las Mesas Sectoriales.
Menciona que durante las dos semanas iniciales se debe hacer un esfuerzo importante y hacer
un balance para determinar si se concede una semana o dos adicionales. Recordd que para
un numero de 10.000 organizaciones participantes si es importante incrementar
significativamente el volumen de participacién y respuestas. lgualmente, menciona o
recomienda que si existe un grupo de WhatsApp con ellos, se envie la encuesta a través de
ese canal.

Clara Martinez propone hacer la encuesta llevandola a la segunda reunién de Consejo
Ejecutivo. Ademads, teniendo en cuenta que una Mesa Sectoriales tiene en el Consejo

Ejecutivo entre 7 y 15 miembros.
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Victor Hugo menciona que en este momento se estdn renovando las cartas de interés, y por
lo tanto pregunta a quienes se haria la evaluacién, a los que terminaron el 2025 como
participantes o a los que renueven su carta de interés para 2026. Stefany Cerquera
recomienda que se haga a las organizaciones que terminaron su participacién en 2025.

Clara Soraya Martinez propone que la evaluacion de la experiencia para los Expertos Técnicos
se podria aplica una vez termine cada Comité de Normalizacion, para lo cual el Metoddlogo
podria llevar un cédigo QR vy solicitar el diligenciamiento de la encuesta.

CONCLUSIONES

Aplicar la encuesta a las organizaciones que renueven la carta de interés 2026, con el fin de
aumentar la probabilidad de participacién y respuesta con un mayor numero de
organizaciones interesadas en continuar, dada la alta tasa de renovacion que histéricamente
se ha presentado.

Enviar un correo desde el GGCL al Grupo de Atencion al Ciudadano para confirmar que se
utilizaria el mismo instrumento aplicado en 2024 e informar el tamafio del universo de
organizaciones participantes.

Para la evaluacion de la experiencia de normalizacién de competencias laborales,
preliminarmente, si es viable disefiar un solo instrumento con dos ramificaciones para realizar
la evaluacion de la experiencia de los Expertos Técnicos y de los grupos de valor (usuarios
directos internos y externos) que utilizan las normas de competencias laborales. Stefany
Cerquera menciona que seria muy interesante tener las dos caras de la moneda en relaciéon
con evaluar la experiencia de quienes participan en el disefo de las normas y de otra parte de
quienes las usan. Victor Hugo Martinez consultara con Dina Ahmmad cuando se puede
realizar la reunidn con ella y Stefany Cerquera entre el 9 y 13 de marzo.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

FIRMA O
ACTIVIDAD L
. FECHA RESPONSABLE PARTICIPACION
/DECISION
VIRTUAL
Aplicar el 06/03/2026 Stefany Cerquera Participacion
instrumento de Lucas Bardn virtual
encuesta de la Victor Hugo Martinez
vigencia 2024 Clara Martinez
José Horacio Gonzalez
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Actualizar la e-card
de la evaluacion

06/03/2026

Victor Hugo Martinez

Participacion
virtual

Enviar correo del
GGCL al Grupo de
Atencion al
Ciudadano (Yudy
Torres) solicitando
aplicar el mismo
instrumento 2024, y
precisando que la
aplicacion se haga a
final de marzoy
comienzo de abril.

06/03/2026

Victor Hugo Martinez

Participacién
virtual

Enviar la base de
datos de
organizaciones
participantes en las
Mesas Sectoriales
para determinar el
tamafio muestral.

16/03/2026

Victor Hugo Martinez

Participacién
virtual

Realizar una reunién
para definir las
particularidades de
la evaluacion de
experiencia de
normalizacion.
(Expertos Técnicos y
usuarios de las
normas de
competencia laboral)

9 al 13 de marzo de
2026

Victor Hugo Martinez
Dina Heidy Ahmad
Clara Soraya Martinez
Stefany Cerquera

Participacion
virtual

GOR-F-084 V02




SENA

N

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
Stefany DPRC Sl N.A. Participacion
Cerquera CNRC virtual
Sanchez
Lucas Esteban DPRC S N.A. Participacién
Bardn CNRC virtual
Victor Hugo DSNFT Sl N.A. Participacién
Martinez GGCL virtual
Clara Soraya DSNFT Sl N.A. Participacién
Lozano GGCL virtual
José Horacio DSNFT S N.A. Participacién
Gonzalez GGCL virtual

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidon de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
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